Das Gehirn der Handler

Warenwirtschaftssysteme: SAP hat viele Konkurrenten

Miinster. Warenwirtschaftssysteme
sind der Kern der ‘Handels-IT. Pro-
zessoptimierung und Kostensen-
kung sind ohne moderne ERP-Syste-
me undenkbar. Das unterstreichen
die laufenden Projekte bei Edeka,
Netto, Lidl und Media-Saturn.

Die Integration und Harmonisierung
der IT stehen nach wie vor im Fokus
der strategischen Betrachtungen im
Handel. Der Trend geht hier in Rich-

des Standard-Trends fiir Eigenent-
wicklungen bei Warenwirtschaft und
Kasse entschied, unter Einbindung der
eigenen IT-Tochter GfD und des Soft-
warehauses Gebit.

Fiir Standardigsungen entschieden
haben sich in den letzten Jahren Un-
ternehmen wie beispielsweise Netto
Marken-Discount, das die Module sei-
ner Aldata Gold Retail Suite dem-
nichst den durch die Plus-Ubernahme
verdreifachten Umsatz einschlieflich
der neu gewonnenen Lager steuern
lasst. Aldata ge-
hort national und

tung zentralisierter
POS-Loésung mit zen-
tralem Warenwirt-

schaftssystem (WWS).
Aufgrund der vielfilti-

Der Trend geht zu

international zu

gen betriebswirtschaft-
lichen und rechtlichen
Anforderungen stellt sich bei Auswahl-
entscheidungen nicht mehr wirklich
die Frage nach make oder buy.

Doch trotz der Vorteile von Stan-
dardsoftware kommen manche Hind-
ler zu dem Ergebnis, dass fiir ihr Ge-
schiftsmodell wichtige funktionale
Erweiterungen des Standardsystems
mehrere hundert Manntage kosten
konnen. Das war einer der Hinter-
griinde dafiir, dass Obi sich entgegen

Standardsoftware ~doch  den funktions-
es gibt Ausnahmen starken Gesamt-
16sungsanbie-

tern. Das Portfo-
lio kommt als Gesamt- oder Teillésung
etwa bei Kodi, EDE, Norma, Mono-
prix und Carrefour zum Einsatz.
Konkurrent Oracle schlieft in
Deutschland bei Hertie in diesen Ta-
gen die zweite Phase der Einfiihrung
des  Standard-Warenwirtschaftssys-
tems ab. Damit wire Hertie — einen
positiven Ausgang des derzeitigen In-
solvenzverfahrens vorausgesetzt — der
erste deutsche Vorzeigekunde mit die-
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sem WWS. Mit viel Interesse sieht die
Branche auf das kiirzlich gestartete
Oracle-Projekt von Media-Saturn. Der
Datenbank- und Applikationsanbieter
hatte in den letzten Jahren einige Soft-
warespezialisten wie Retek aufgekauft,
um seine Position im Warenwirt-
schaftsbereich gegeniiber Konkurren-
ten wie SAP zu stirken.

Zu den Handelsunternehmen, die
die Walldorfer Softwarelésung einset-
zen oder einfiihren, gehdren beispiels-
weise Edeka, Kaufland, Hornbach,
Dohle, Neckermann.de, Tegut, dm-
Drogeriemarkt und Globetrotter.

GroBprojekt: Edeka will den Weg der Ware (im Bild das Lager Hamm) schon bald
durch ein einheitliches SAP-System steuern.

Aus dem mehrere hundert Herstel-
ler grofen Anbietermarkt sind dariiber
hinaus auch Compex (u.a. Einsatz bei
Kaiser’s Tengelmann, Sinn Leffers,
Coop Alsace, Dodenhof), SoftM (u. a.
Schirmer Kaffee, Gourmondo, Retif),
Godesys (u.a. Star Distribution, Fritz
Massong, Rinklin Naturkost) und Pa-
dersoft (u.a. Hornbach Baustoff Uni-
on, Telepoint) hiufiger auf den Aus-
wahllisten vertreten. Auch Partnerun-
ternehmen der grofen Softwarekon-
zerne wie GWS (Microsoft Dynamics
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Nav) oder Abacus Edv-Losungen (Sa-
ge) finden sich in mittelstindischen
Auswahlprojekten wieder.

Neben der Auswahl eines komplet-
ten Standardpakets besteht eine wei-
tere Moglichkeit zur Harmonisierung
der IT durch Neueinfithrung in der
Auswahl einer Best-of-Breed-Kombi-
nation, die die Zentrale und die Filial-
steuerung bis hin zum POS integrativ
abdecken kann. Hier ist die Move-Re-

EDEKA

Standardsoftware: Netto (Edeka Gruppe)
hat sich fiir Aldata entschieden.

tail-nitiative, zu der neben Maxess
und Salomon Automation auch Super-
data, Remira und POS Systemhaus ge-
héren, hiufiger im Gesprich.

Die Anforderungen des Handels an
die Standardsoftwaresysteme erfor-
dern von den ERP-Herstellern eine
permanente Neu- und Weiterentwick-
lung bestehender sowie die Integrati-
on neuer Funktionalititen und zuge-
kaufter Teilsysteme. Ende 2005 hat
beispielsweise SAP mit dem nordame-
rikanischen POS-Spezialisten Triver-
sity die Kassen-Losung Transaction-
wate tibernommen, auf der die neue
SAP POS-Losung basiert. Durch den
Aufkauf von Siebel kann Oracle unter

WWS-Aussteller

Aldata H 13/A02

Ciber Novasoft H 14/A22
Compex H 14/B18
Comsol H 14/F44
Ethalon H 14/B27

Futura H 14/B36

Gebit H 14/B31
Microsoft mit Qurius

und LS Retail H 14/C18
Move Retail mit Superdata und
Maxess H 14 /B30
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,,Oracle CRM“ Loyalty—Angebote wie
etwa Kundenkarten unterstiitzen. -
Auch Aldata hat Ende.2008 durch |

die Ubernahme der Firma’ Apollo: Spa—
ce Management eine neue Funktiona:
litdt -ins: Prodiktpo:
men: Da-der Hande
ist, den Bestand- au
aueh in der Fliache zu
entsprechend aiich em

pianung erfolgen; - u
© Un

Beruck i htlgung des Wal:en;

Modermswrungsdruck
Handel wichst-auch im-analyti
Bereich, :dénn.
wissen; was ilire- Kunden wo:
fen. Hier hatzum Beispiel Maxess
seiner X-Decision Suite eine Business
Intelligence-Losung: speziell fiir Han
delsunternehmen entwickelt, mit de
sich anhand des integrierten Kennzah-
lenmodeils -und’ der Dashboardfunk%
tionalitit erfolgskritische Geschaf.ts»;;
prozesse tiberblicken-und steuern lass
sen. - -Dr.Axel Wlnkelmann/lz 06-09
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