Aus der Praxis

i : Handel ist Wandel.
R e Das gilt auch fiir
i das  Controlling.
Vor diesem Hinter-
grund stellen Jorg
Becker und Axel
Winkelmann in ih-
rem Buch ,Han-
delscontrolling*

mehr als 500
Kennzahlen aus al-
len Bereichen dieser Branche vor. Akri-
bisch beschreiben sie Teilbereiche — vom
Einkauf iiber das Lager zum Verkauf, die
IT und das Personalwesen — und stellen
die entsprechenden Controllingspezifika
dar. Haufig werden zusitzlich Beispiele
aus der Praxis angefiihrt, die das Erliu-
terte untermauern. Dariiber hinaus stel-
len die Autoren ein in mehreren Unter-
nehmen erprobtes Vorgehen zur Be-
richtswesen(um)gestaltung vor und bie-

" HaRdels-
“Controlling

ten Marktiibersichten von IT-Systemen
zur Unterstiitzung des Controllings.
Auch Aspekte des Risikomanagements
und der Corporate Governance flieen in
die Betrachtung ein.

Die Autoren befassen sich einerseits
mit den interorganisationalen Aspekten
des Handelscontrollings und anderer-
seits mit den Moglichkeiten des Bench-
markings. Mit den Fragen nach der Orga-
nisation und der Effizienzmessung des
Controllings setzen sie sich zum Schluss
auseinander. Aus der Controllingper-
spektive verstehen sie es, kurzweilig in
unterschiedliche Unternehmensbereiche
einzutauchen. Das Buch eignet sich so-
wohl als Arbeitsbuch als auch als Nach-
schlagewerk liber Besonderheiten der
verschiedenen Sektoren. hi
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